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@ Viest
johtoryhmalta

JCDecaux’lla on ainutlaatuinen rooli kaupungeissa ympari maailmaa, silld se vastaa ldhes miljoonan
mainosnéytdn asentamisesta ja niissd tapahtuvasta mainonnasta yleisilla paikoilla, joka ikinen péaiva.
Ulkomainonta on osa kaupunkiyhteisda ja sen myété JCDecaux'lla on erityinen vastuu mainospaikkojemme
laadusta, aina niiden ulkoasusta, toiminnasta ja ylléapidosta niiden mainossisaltoén asti. Vastuuta kantamalla
varmistamme, etta tdytdmme asiakkaidemme, kumppaneidemme ja ympardivan yleison vaatimukset.

Laatu ja palvelu ovat olleet liketoimintamme ytimessa siitd saakka, kun Jean-Claude Decaux perusti
yhtiomme vuonna 1964. Hanen visiolleen rakentuen yrityksemme on aarimmaisen sitoutunut eettiseen
ja vastuulliseen mainontaan. Ulkomainonnan markkinajohtajana tavoitteenamme on olla vastuullisen
viestinnan edellékavija. Noudatamme kaikkia paikallisia lakeja ja maarayksia kaikissa
toimintamaissamme, mutta sen liséksi laajennamme vastuutamme ottamalla kayttéén omat
Ulkomainonnan Eettiset Ohjesaantémme («Eettiset Ohjesdannot»), jotka heijastavat perustajamme
arvoja.

Eettisten Ohjeséantéjemme soveltamisala on maailmanlaajuinen ja niissa esitetdan selkeét, Yhtiomme
arvoihin perustuvat periaatteet. Ne sisaltavat ohjeistukset siité, kuinka Eettisistd Ohjesaanndista tulisi
tiedottaa ja kuinka niiden noudattamista tulisi valvoa kussakin toimintamaassamme, ja millaista
osaamista ja vastuuta kussakin toimipaikassa edellytetaan.

@ Johdanto

Maailman johtavana ulkomainontayhtiona JCDecaux tarjoaa yhteiséille ja kumppaneilleen arvokkaita
mainosrahoitteisuuden mahdollistamia palveluja. Teemme aina parhaamme suunnitellaksemme,
asentaaksemme ja yllapitdédksemme kadunkalusteita niin, ettd ne ovat hyddyllisid ja esteettisesti
miellyttavid parantaen ihmisten elaméanlaatua kaupungeissa. Mainospaikkamme ovat osa yhteisoa ja
niiden avulla asiakkaamme ja sidosryhmamme pystyvat kommunikoimaan ihmisten kanssa heidén
likkuessaan kaupungilla luoden taloudellista ja sosiaalista lisdarvoa kaikkialla missa toimimme.

Jean-Claude Decaux’n uraauurtava konsepti mainonnalla rahoitetuista palveluista on saanut
tunnustusta erinomaisuudestaan ympdari maailmaa. Tan& paivand hanen luomansa kestava
liketoimintamalli kehittdd edelleenkin kaupunkien ja kaupunkilaisten elinymparistéd ilman
kustannuksia paikallisille veronmaksajille yli 80 eri maassa, joka ikisellda mantereella. Mediamme
tavoittaa ihmisid tuhansissa suurissa kaupungeissa (joissa on yli 10.000 asukasta), yli 150
lentokentélla sekd sadoissa metrojen, bussien, junien ja raitiovaunujen joukkoliikenneverkostoissa.
Yha edelleen Konsernin laatua, innovaatiota ja intohimoa koskevat arvot madrittavat sen, kuinka
tyoskentelemme kolmella eri liiketoiminta-alueellamme: Kadunkalusteet, Joukkoliikenne sek&a
Tienvarsimainonta.

Miljoonat ihmiset ympari maapalloa nakevat mainosverkostomme péivittdin ja ndin se muodostaa
laajuudessaan ja laadukkuudessaan vertaansa vailla olevan yleisbalustan. Olemme ylpeita
asiakkaidemme ja kumppaneidemme meihin osoittamasta luottamuksesta tehdessdmme heidan
kanssaan kaikkia osapuolia hyodyttavaa yhteistyota, joka palvelee sekd ihmisia ettd ympéaristéa.
Vastuullisena yrityksend ja ulkomainonnan globaalina markkinajohtajana JCDecaux jatkaa
perustajamme vision kehittdmista niin, etta palvelu ja vastuullisuus ovat liiketoimintamme keskitssa.

Liiketoimintaperiaatteissaan JCDecaux on aina yllapitéanyt tydntekijdihimme, mainosasiakkaisiimme,
sidosryhmiimme ja toimittajimme liittyvia ydinarvoja — mik& onkin hyvédn maineemme sek&
kumppaneidemme meihin osoittaman luottamuksen keskeinen osatekijd. Noudatamme julkisten
viranomaisten antamia s&antdja ja maarayksid kaikissa toimintamaissamme ympari maailmaa,
emmeka tyydy vain siihen, vaan asetamme itsellemme vieldkin korkeammat standardit osana
visiotamme ulkomainonnan roolista yhteiskunnassamme. Taman seurauksena JCDecaux on
sitoutunut pitkalla aikavalilla yllapitdmaan seuraavissa julkilausumissa esitettyja yleismaailmallisia
arvoja:  10/12/1948 voimaan tullut Yhdistyneiden kansakuntien (YK) ihmisoikeuksien
yleismaailmallinen julistus, 20/11/1989 voimaan tullut Yleissopimus lapsen oikeuksista, 04/11/1950
voimaan tullut Euroopan ihmisoikeussopimus seka 07/12/2000 voimaan tullut Euroopan
perusoikeuskirja.



Kyseiset periaatteet ovat:

- ilmaisun vapaus

- elinkeinovapaus

- ihmisarvon ja ihmisoikeuksien kunnioittaminen
- sukupuolten véalisen tasa-arvon kunnioittaminen

- rasismin, antisemitismin sek&@ kaiken etniseen ryhmaan tai kulttuuriyhteis66n, sukupuoleen,
seksuaaliseen suuntautumiseen ja identiteettiin, filosofisiin ja/tai uskonnollisiin vakaumuksiin
perustuvan syrjinnan torjuminen

- lapsi- ja teiniyleisén kunnioittaminen

- vakivallan seka lainvastaiseen tekoon tai ihmisten terveytta ja turvallisuutta vaarantavaan tekoon
yllyttdmisen torjuminen

- sdadyllisyyden, rehellisyyden ja totuudenmukaisuuden kunnioittaminen.

JCDecaux'n Eettiset Ohjesd@nnét asettavat standardin Konsernimme verkostoissa esitettaville
mainoskampanijoille, joiden on oltava arvojemme ja ndiden periaatteiden mukaisia.

Suurten muutosten aikakautena eettisyydella ja vastuullisuudella on enemman painoarvoa kuin koskaan.

Kohdatessaan ilmastonmuutoksen yritykset muuttavat tuotantoprosessejaan siirtydkseen vahahiiliseen
talouteen, jotta niiden kasvu on kestdvéd. Samaan aikaan kuluttajat arvostavat yh& enemman
kokemuksia, joiden keskitdssd on palvelu ja vastuullisuus. Taman ymparistdsiityman jatkuessa
ulkomainonnalla on yha suurempi velvollisuus varmistaa, etté laitteissamme esitetty tuotteita ja palveluja
koskeva viestinta on vastuullista ja eettista.

Ymparistoon ja kestavaan kehitykseen liittyvat ndkdkohdat toimivat yha keskeisempina kriteereing, kun
mainosasiakkaamme ja sidosryhmamme valitsevat mediakumppaneitaan. JCDecaux’n ei-taloudellisten
vastuullisuustietojen esittamista koskevien vaatimusten noudattaminen on saanut maailmanlaajuista
tunnustusta (CDP, MSCI, FTSE4Good) ja Konserni on asemoitunut hyvin yhteiskunnallisesti
vastuullisena yrityksend, joka tekee oman osansa ilmastosiirtymassa ilmastonmuutoksen ehkaisemiseksi.

Seka paikallisesta ettéd globaalista nakokulmasta katsottuna, kumppanimme ja asiakkaamme
odottavat ndkevansa eettista ja vastuullista ulkomainontaa, ja tama nakemys vastaakin omaa
pitkédn aikavalin visiotamme sekd YK:n kestéavan kehityksen tavoitteita. Olemme tehneet jo
pitkd&n toita tarkeimpien mainoskumppaneidemme kanssa kasvattaaksemme tietoisuutta siitéa
roolista, joka brandeilla voi olla ymparistévaikutuksen nakdkulmasta. Kédytdmme talon omaa ja
ulkopuolisten tahojen asiantuntemusta sek& asemaamme brandien ja paikallisten viranomaisten
valisena toimijana edistadksemme «Brandiurbanismia», eli yhteistydhdn perustuvaa toimintaa,
jonka tarkoituksena on tehd& mydnteinen ja kestéva vaikutus kaupunkeihin ja yhteisoéihin.

Suunnatessamme katseemme kestavampaan tulevaisuuteen JCDecaux’n tiimit ympéri maailmaa ovat
jatkuvasti yha tarkedmmassa roolissa vastuullisen ja eettisen Ulkomainonnan muotoilussa seka
maailmanlaajuisen vaikuttavan viestintdékanavamme kehittdmisessa.
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@ | Eettiset Ohjesaannot —
tarkoitus ja soveltamisala

1. TARKOITUS

JCDecaux’n Eettiset Ohjesaannot asettavat viitekehyksen mainospaikkoihimme hyvéaksyttavélle
sisallolle. Naitd Ohjesaantoja sovelletaan JCDecaux SA:han (ranskalainen julkinen osakeyhti®)
seké kaikkiin Konserniyhtioihin.

Ohjesdannét ovat JCDecaux'n laatimat ja ne pohjautuvat olemassa oleviin ohjeistuksiin mukaan
lukien kansainvalisen kauppakamarin ICC:n markkinointisdannot, minka lisaksi ne noudattavat
kansainvalisen mainonnan itsesdantelyn neuvoston (ICAS) seka alueellisten ja kansallisten
viranomaisten, kuten Euroopan mainosstandardiliton (EASA) ja Ranskan mainontaa saatelevan
viranomaisen (ARPP) antamia suosituksia.

2. SOVELTAMISALA

Naitd Eettisid Ohjesaéntdja sovelletaan kaikkiin mainonta- ja viestintavalineisiin. Em. vélineet
pitavat siséllaan julisteet, digitaaliset ndyttt, bannerit ja innovaatiototeutukset samoin kuin kaikki
visuaaliset formaatit (PDF ja JPG), digitaalisen siséllon (mp4-formaatti) sek&d sosiaaliset
verkostot, olivatpa ne kaupallisiin, myynninedistamisiin tai voittoa tavoittelemattomiin tarkoituksiin,
kaikissa JCDecaux’n toimintamaissa.

Eettiset Ohjesdaannot asettavat noudatettavien vaatimusten vahimmaistason omien arvojemme
mukaisesti. Eettisten Ohjes&éntdjen tarkoituksena on taydentdd mahdollisia paikallisia lakeja ja
maarayksia, joita noudatamme jokaisessa toimintamaassamme.

Mikali jokin paikallinen laki tai maardys johtaa siihen, etté paikallinen JCDecaux-yhtio ei pysty
noudattamaan jotakin periaatetta sellaisena kuin se on esitetty Eettisissa Ohjesaannoissa, talldin
kyseisen JCDecaux’'n yhtidn tulee mahdollisuuksien mukaan pyrkid sopeuttamaan tai
soveltamaan paikallisesti kyseistd periaatetta niin, ettd se vastaa asiankuuluvaa
viranomaismaaraysta tai lakia.



@ | Vastuullisuus-
periaatteet

Sosiaalinen vastuu

Mainonnan tulee olla ihmisarvoa kunnioittavaa, eikd se saa kannustaa tai hyvaksya mink&anlaista
syrjintéa erityisesti etnisyyteen tai kansalliseen alkuperaan, uskontoon, sukupuoleen, ikdan, vammaan,
sukupuoli-identiteettiin ja/tai seksuaaliseen suuntautumiseen liittyen.

Mainonta ei saa esineellistdd ihmisia. Mainonta ei mydskaén saa edistéa sellaista mielikuvaa, etta
henkild on vahemman arvokas sukupuolensa, alkuperansd, sosiaaliseen ryhmé&an kuulumisensa,
seksuaalisen suuntautumisensa ja/tai identiteettinsd tai jonkin muun syrjintakriteerin perusteella.
Mainonta ei saa mydskaén alentaa henkilon sosiaalista roolia ja velvollisuuksia.

Mainonta ei saa edistdd suoraa tai epdsuoraa tunnetta tai kaytostad liittyen syrjintédan,
suvaitsemattomuuteen tai seksismiin.

Mainonta ei saa kayttaa hyodyksi pelkoa, paitsi pois lukien ja yksinomaan perustellusta syysta.

Mainonta ei saa yllyttad minkaanlaiseen lainvastaiseen tai sopimattomaan kéaytokseen tai
hyvéksya sellaista.

Mainonta ei saa visuaalisesti esittaa tai kuvata kaytantoja ja/tai tilanteita, jotka ovat vaarallisia tai
terveyden ja turvallisuuden vastaisia, ellei tdhan ole perusteltua valistukseen tai sosiaalisiin
perusteisiin pohjautuvaa syyta.

Mainonnan tulee olla totuudenmukaista ja rehellista, eikéa siind saa olla mitdan verbaalista tai
visuaalista elementtid, joka voi aiheuttaa irrationaalisia pelkoja. Kaikki hyvéksikayton ja
taikauskon muodot ovat ehdottomasti kiellettyja.

Mainonnassa ei saa esiintya minkaanlaista suoraa tai piilovakivaltaa, ellei se ole perusteltua
mainostettavan tuotteen tai palvelun asiayhteydessa. Véakivaltaan yllyttdminen — olipa kyseessa
henkinen tai fyysinen vékivalta — on ehdottomasti kielletty.

Saadyllisyys

Mainonta ei saa pitaa sisalladn mitdan visuaalista elementtia, joka rikkoo kyseessa olevan maan ja
kulttuurin vakiintuneita tai yleisesti hyvaksyttyja normeja.

Luottamus

Mainonta ei saa kayttaa vaarin kuluttajien luottamusta tai hyddyntaa kuluttajien kokemattomuutta tai
tietdmattomyytta.

Rehellisyys ja totuudenmukaisuus

Mainonnan tulee kieltda kaikki suoraan tai valillisesti harhaanjohtavat toteamukset tai visuaaliset
esitykset. Tama pétee tulkinnanvaraiseen tai liioiteltuun sisaltéon.

Kielteiset kampanjat

Mainonta ei saa mustamaalata mitd&n organisaatiota, ammattia, henkil6d, henkiloryhméaé tai
tuotetta epaoikeudenmukaisella tavalla.

Kuvaoikeudet

Mainonnassa ei saa esittda ketdan henkilod ilman heidan etukateen antamaa suostumustaan.

Immateriaalioikeudet

Mainonnassa ei saa kayttdd muiden yhtididen tai organisaatioiden nimia, logoja ja/tai brandeja
iimaisematta erityista syyta talle. Mainonta ei myodskaan saa perusteettomasti hyédyntad muiden
yhtididen/organisaatioiden mainetta tai muihin mainoskampanjoihin liittyvaé maineikkuutta.

Mainonnassa ei saa kayttad mitdan muissa mainoskampanjoissa kaytettyjen asetteluiden, tekstin,
iskulauseen, visuaalisen esityksen, musiikin, jne. jaljitelmia, jotka olisivat omiaan johtamaan
kuluttajaa harhaan.

Lapset ja nuoret teinit

Mainonta ei saa hyddyntaa lasten ja nuorten teinien herkkauskoisuutta, lojaliteetteja,
haavoittuvaisuutta tai kokemattomuutta.

Mainonnassa ei saa aliarvioida tuotteen kayttdon vaadittua taitotasoa ja/tai ikaa.

Mainonta ei saa sisaltda mitaan kirjallista tai visuaalista esitystd, joka voisi aiheuttaa psykologista,
moraalista tai fyysistéa vahinkoa lapsille ja nuorille teineille. Mainonta ei mydskéén saa johtaa heita
tilanteisiin tai toimintaan, joka muodostaa vakavan riskin heidan terveydelleen, psykologiselle
hyvinvoinnilleen tai turvallisuudelleen.

Mainonta ei saa antaa ymmartéa, etta jonkin tuotteen tai palvelun omistaminen antaa fyysisen,
sosiaalisen tai psykologisen etulydntiaseman muihin lapsiin ndhden.

Mainonta ei saa heikentdd vanhempien auktoriteettia, vastuuta, arvostelukykya tai mieltymyksia.
Mainonnan taytyy tunnustaa esittdmismaansa yleisesti hyvaksytyt sosiaaliset ja kulttuuriset arvot.



Ymparistdon liittyva toiminta

Mainonnan ei saa vaikuttaa hyvéksyvéan tai kannustavan lainvastaisia ja/tai ymparistélle haitallisia
toimia tai kaytantoja.

Kestava kehitys

Mainonnan, joka hyodyntdad vyleistd ajatusta kestdvastd kehityksestd tai jossa esitetddn
yleismaailmallisesti hyvéaksyttyjen kestdvan kehityksen tavoitteiden vastaista aineistoa, taytyy
noudattaa seuraavia periaatteita: totuudenmukaisuus ja rehellisyys, objektiivisuus ja luotettavuus:

1. Todenmukaisuus ja rehellisyys: mainonta ei saa johtaa harhaan yleiséa koskien mainostajan

.
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toiminnan todellista luonnetta ja/tai sen tuotteiden ja palvelujen ominaisuuksia.

2. Objektiivisuus: Kestavaa kehitysta edistavan mainonnan siséaltdviestin tulee olla suhteutettu 0 5 . J u I kal S e m I n e n
mainostajan toiminnan todelliseen tilaan. Sama koskee mainostajan esiin tuomia aloitteita.
ja soveltaminen

3. Luotettavuus: mainonta ei saa antaa sellaista kuvaa, ettd mainostajan toiminta on jollakin tapaa
ainutlaatuinen silloin, kun se on verrannollinen muiden mainostajien vastaaviin toimintatapoihin.

Mainonta ei saa antaa vaikutelmaa sosiaalisia oikeuksia ja ihmisoikeuksia rikkovien tydskentelyolosuhteiden
hyvaksymisesta.

1. JULKAISUMENETTELY

11 Julkaiseminen ja Eettisiin Ohjesaantoihin sitoutuminen — asiakkaat

JCDecaux on sitoutunut edistiméaén naité arvoja kaikissa sidosryhmissaan. Tama pitaa sisallaén
my6s yhtidt, joissa JCDecaux’lla on enemmistdomistusosuus tai yhteisomistus; sen
mainosasiakkaat ja kumppanit seka mediatoimistot.

Eettisiin  Ohjesaanttihin  viitataan JCDecaux-konsernin liiketoimintayksikdiden Yleisissa
Myyntiehdoissa ja/tai Yleisissd Palveluehdoissa, jotta mainostajat sitoutuisivat noudattamaan
ehtoja taysimaaraisesti.

Kuten kaikkien muidenkin JCDecaux-konsernin standardien kannalta asiaankuuluvien
asiakirjojen kohdalla (Eettinen Ohjesaantd, Sosiaalisten perusoikeuksien kansainvélinen julistus,
Eettiset ohjesdanntt toimittajille), ndma Ohjesddnnit ovat saatavilla ja ladattavissa Konsernin
julkisilta verkkosivustoilta.

12. Julkaiseminen ja Eettisiin Ohjes&antdihin sitoutuminen — JCDecaux’n tyontekijat

Kaikkien JCDecaux'n tyontekijoiden on noudatettava naitd Ohjesdantdja. (Saatavilla jokaisen
Konsernin tytaryhtion paikallisessa intranetissa.) Markkinointi-, myynti- ja
sopimuskumppanuuksista vastaavia tiimeja, samoin kuin paikallisia eettisestd mainonnasta
vastaavia toimijoita, tulee informoida naistd Eettisistd Ohjesaannodistd sek& niiden
noudattamisesta.

2. MAINOSKAMPANJOIDEN HYVAKSYMISMENETTELYT

Kampanjoiden hyvéksynndssa tulee noudattaa seuraavia suosituksia, jotka on kehitetty
varmistamaan johdonmukainen ja selkeéa prosessi sille, kuinka JCDecaux tarkastaa suunnitellut
mainoskampanjat.

JCDecaux-konsernin eettisestd mainonnasta vastuussa olevien paikallisten maaorganisaatioiden
tulee perustaa valvontatoimikunta. On ratkaisevan tarkeaa, ettd paatokset tehdéaan paikallisesti,
jatavalla, joka on johdonmukainen ja joka noudattaa Konsernin naissd Ohjesaannoissa esitettyja
yhteisia periaatteita seké selkeasti tunnistettuja ja muodollisesti maériteltyja menettelytapoja.



21. Paikallinen mainosten esittamisesta vastaava valvontatoimikunta

Varmistaakseen néiden Ohjesaantdjen noudattamisen kukin maa on perustanut paikallisen
mainosten esittamisestda vastaavan valvontatoimikunnan, joka koostuu viestintdd, juridiikkaa,
myyntid, markkinointia ja vastuullisuustoimintoja edustavista tydntekijoista.

Paikallisen valvontatoimikunnan tulee varmistaa, etté toimikunnan tyéskentelytapa on tehokkuuden
ja tuottavuuden kannalta paras mahdollinen.

Paikallisen valvontatoimikunnan tulee perustaa paikallinen arkistointijarjestelma ja pitaa tarkkaa
kirjanpitoa kampanijoista, joista on kieltaydytty, tai jotka on hyvaksytty tai hyvaksytty muutettuina.
Valvontatoimikunnan tulee saanndllisesti raportoida toiminnastaan sen ulkopuolelta annettujen
menettelytapojen mukaisesti.

22. Siséllon viranomaisvalvonta ja eettinen valvonta

Paikallisen valvontatoimikunnan tulee tunnistaa ja olla tietoinen mahdollisista Suomessa rajoitetuista
tai arkaluonteisista mainonnan kategorioista, jotka voivat pitédd sisélladn mm. seuraavaa: alkoholi,
tupakointi, uhkapelaaminen, ruoka, tuotteet, joihin paasy on lapsilta rajoitettua, poliittinen mainonta ja
kuvat ihmisista.

Ennen kuin yhteistydsopimus mainostajan/kumppanin kanssa hyvéaksytaan, aineisto tulee
katselmoida ennen sen painattamista tai julkaisemista. Aineiston sisaltd tulee arvioida sen
varmistamiseksi, ettd se noudattaa kaikkia paikallisia maaréayksia sekd naissd Ohjesdaanndissa
esitettyja periaatteita.

Hoitaessaan tunnistettuun arkaluonteiseen kategoriaan kuuluvaa kampanjaa koskevaa pyyntda
valvontatoimikunnan tulee asettaa maarapaiva lopullisten luovien visuaalisten aineistojen ja/tai
kampanjaehdotusten vastaanottamiselle, jotta sill& on riittavasti aikaa suorittaa sdantéjenmukaisuutta
koskeva tarkastus tai pyytda etukateisndkemys. Toimikunnan tulee varmistaa, ettd aineistojen
kasittelija lahettaa kyseessa olevan sisallon (visuaalinen aineisto, ehdotukset, asiayhteyttd koskevat
selitykset, jne.) kaikille valvontatoimikunnan jasenille perusteltua arviointia varten. Tama valvontatoimi
johtaa yhteen seuraavista lopputulemista:

- hyvaksyntg;

- ehdollinen hyvaksynta - paikallisen Valvontatoimikunnan tulee tehdé paatods tarkasteltavana olevan
kampanjan esittamisesta/julkaisemisesta;

- kieltdytyminen — téllaisissa olosuhteissa ainoastaan johtoryhma voi tehda perustellun paatdksen
ohittaa paatos olla esittamatta/julkaisematta kyseista kampanjaa.
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